
Godziny Urzędowania / Punkty
kasowe i rachunki

Dla Mieszkańca

Uwzględniając konieczność zapewnienia bezpieczeństwa obywateli
wprowadza się do odwołania system indywidualnej obsługi klienta po
uprzedniej rezerwacji terminu według zapisów lub po wezwaniu z urzędu.

Więcej informacji: https://www.opole.pl/dla-mieszkanca/aktualnosc/zmiany-w-
organizacji-pracy-urzedu-miasta

Przyjmowanie klientów:

Dni Tygodnia Godziny otwarcia Godziny zamknięcia
poniedziałek 8:00 15:00

https://www.opole.pl/dla-mieszkanca/aktualnosc/zmiany-w-organizacji-pracy-urzedu-miasta
https://www.opole.pl/dla-mieszkanca/aktualnosc/zmiany-w-organizacji-pracy-urzedu-miasta


Dni Tygodnia Godziny otwarcia Godziny zamknięcia
wtorek 8:00 15:00
środa 8:00 15:00
czwartek 8:00 16:30
piątek 8:00 13:30

Miejskie Centrum Zarządzania Kryzysowego jest czynne całodobowo.

Punkty kasowe Urzędu Miasta Opola znajdują się przy Placu Wolności 7-8,
w pokoju nr 110.

Zapraszamy także do korzystania z Opłatomatów. Opłatomat umożliwia uiszczenie
dowolnych opłat na rzecz Urzędu Miasta Opola (Od 2016 r. na decyzjach
podatkowych oraz wezwaniach i upomnieniach zamieszczany jest kod kreskowy do
opłatomatu ułatwiający i przyspieszający wpłatę). Opłatomaty są dostępne w
budynkach Urzędu Miasta Opola: 

Ratusz (na parterze obok Biura Obsługi Obywatela)
na Pl. Wolności 7-9 (korytarz I piętro)

Ponadto opłaty na rzecz Urzędu Miasta Opola można zapłacić bez prowizji w
Oddziałach Poczty Polskiej oraz Banku Millenium obsługujących Urząd Miasta Opola.

Wpłat z tytułu podatków lokalnych (od nieruchomości, rolny, leśny, łączne
zobowiązanie pieniężne), a także opłaty za gospodarowanie odpadami
komunalnymi należy dokonywać w pierwszej kolejności na rachunki
indywidualne zamieszczone na decyzjach lub pismach urzędowych.

W pozostałych przypadkach wpłat można dokonywać na rachunki ogólne Urzędu
Miasta Opola:

03 1160 2202 0000 0002 1515 3249 - rachunek opłaty skarbowej,

21 1160 2202 0000 0002 1515 3216 - rachunek dochodów podatkowych
(podatek od nieruchomości, środki transportowe, podatek rolny, leśny, łączne
zobowiązanie pieniężne),



76 1160 2202 0000 0002 1515 3196 - rachunek pozostałych dochodów
gminy
( koncesja, dzierżawa, wieczyste użytkowanie i opłata za przekształcenie – tylko
grunty gminy, rejestracja pojazdów, prawa jazdy, opłaty geodezyjne),

90 1160 2202 0000 0002 1515 3235 - wieczyste  użytkowanie i opłata za
przekształcenie – tylko grunty Skarbu Państwa, opłata za udostępnienie danych
osobowych,

40 1160 2202 0000 0002 3823 5188 - rachunek opłaty za gospodarowanie
odpadami komunalnymi.

32 1160 2202 0000 0004 5833 1339 - kary pieniężnej z tytułu naruszenia
obowiązku zawiadomienia o nabyciu lub zbyciu pojazdu zarejestrowanego na
terytorium Rzeczypospolitej Polskiej w terminie nieprzekraczającym 30 dni

 

Numer SWIFT dla wpłat zagranicznych: BIGBPLPW
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